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Current Market Situation

After the economic crisis the world-wide automotive supplier industry
undergoes a major structural change. The upcoming years will remain
challenging for the automotive supplier industry.

Short-/mid-term challenges for auto suppliers

§ voLumEs § PRICE
— » AUTO- <« :

« Strong volatility of demand MOTIVE » Price pressure by C)_EMs has
» Significantly changed revenue SUPPLIERS been very moderate in 2009 — but

structure (regigna| shift, OEM significant increase of pressure

shift, segment shift) already visible
- Technology trends (esp. in . Compgtitive pressure further

Powertrain) with very strong impact intensified (almost all players

on development of specific product survived and are now fighting for

segments volumes)
§ cost J casH

> <

« Raw material cost growing rapidly « Very limited availability of fresh

(e.g. aluminum: +40% in past 6 equity

months) + Very limited availability of
+ Personnel cost also expected to prolonged/ extended debt

increase quickly

Source: Roland Berger Study
,Win with the Winners*,
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Agenda

Markte im Umbruch -

Praventives RiskManagement schafft Sicherheit

@ Kurzvorstellung ZF Friedrichshafen AG

€ Erhohtes Risikopotenzial — Notwendigkeit des Risikomanagements im
Einkauf

¢ Zusammenspiel und Integration von Risikomanagement und
Lieferantenmanagement

€ Risiken frihzeitig identifizieren, Auswirkungen reduzieren, MaRnahmen
vorausplanen und ergreifen
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Der Ursprung der ZF Friedrichshafen AG

1915 Griindung der Zahnradfabrik Friedrichshafen durch Ferdinand Graf von Zeppelin

ZGM-E, JK Folie 4 10/ 2010



© ZF Friedrichshafen AG, 2010

Kennzahlen
Konzern

ZF-Konzern im Uberblick 2009

ZGM-E, JK

Umsatz 9.371 Mio. €

Mitarbeiter (Jahresdurchschnitt)  60.480

X! Investitionen 516 Mio. €

Aufwendungen fir FUE 663 Mio. €

123 Produktionsgesellschaften in 27 Landern,
6 Hauptentwicklungsstandorte, 37 Servicegesellschaften,
| 12 Verbindungsbiiros, Gber 650 Servicepartner weltweit.
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@ Unternehmensstruktur
Stand Juli 2010

Unternehmensbereiche

Pkw-Antriebstechnik

Geschaftsfelder

Marine-Antriebstechnik

Pkw-Fahrwerktechnik

Luftfahrt-Antriebstechnik

Nutzfahrzeug- und Sonder-Antriebstechnik

Elektronikkomponenten

Arbeitsmaschinen-Antriebstechnik und Achssysteme

Services

Antriebs- und Fahrwerkkomponenten
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Gemeinschaftsunternehmen

Lenkungstechnik — ZF Lenksysteme GmbH

Regionalbereiche

Nordamerika

Sludamerika

Asien-Pazifik
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Kennzahlen

Umsatz
= Umsaiz
=> Antriebstechnik = Fahrwerktechnik Deutschland
=53 % =2 47 % 2> 37 %

= Umsatz weltweit
ohne Deutschland
= 63 %
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ZF-Konzern: 9.371 Mio. €

= Bau- und Land-
maschinen, Marine,
Luftfahrt, Sonder-
und
Schienenfahrzeuge
214 %

= Pkw und
leichte
Nkw < 6 t
= 65 %

=2 Nkw > 6t
221 %
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Forschung und Entwicklung
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Patentanmeldungen:
ca. 700
ZF gehdrt zu den zehn gr6Bten Patentanmeldern Deutschlands.

Interne Erfindungsmeldungen:

R -700

Hauptentwicklungsstandorte:
6

Aufwendungen:
663 Mio. €

8l Mitarbeiter:

weltweit ca. 5.300, davon 750 in der Zentralen Forschung und Entwicklung
in Friedrichshafen.

Rund 150 Ingenieure sind in der Engineering-Dienstleistungsgesellschaft in
Pilsen und in den Engineering-Centern in Shanghai und Tokio tatig.
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/F Antriebs- und Fahrwerkstechnik
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Einkauf
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Kurzprofil 2010

Einkaufsvolumen:
Produktionsmaterial:
Betriebsbedarfe:

6.923 Mio.€
1.023 Mio.€

Organisation
Produktionsmaterial:

Betriebsbedarfe:

Matrix; dezentraler Einkauf und zentrale
Commodity Manager

2 zentrale Commodities (ab 2011)
Zentral

| Anzahl Lieferanten 2010

\§ | Produktionsmaterial:  ca. 4.000
NH Betriebsbedarfe: ca. 12.000
| Mitarbeiter:

#| Produktionsmaterial:  ca. 700
| Betriebsbedarfe: ca. 200

ZGM-E, JK
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Kennzahlen ZF-Konzern:
Umsatz

> Umsatzentwicklung deutlich positiv

in Mio. € 13.000

12.000 12,501

11.000 (- 1%)

10.000 —

9.371

0

9.000 N
8.000 (- 25%) N
7.000 N
6.000 N
Gesamtjahr 5.000 —— —
4000 N
3.000 N
2000 N

1.000 S S

2008 2009 2010
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Globale Markt Prasenz

ZF ist in allen Weltmarkten aktiv und beliefert die Fahrzeugindustrie weltweit
von 124 Produktionsgesellschaften in 25 Landern. ZF wird das
Einkaufsvolumen aus Best Cost Countries bis 2013 um fast 3 MRD € erhdhen.

Weltweite Materialflisse ZF Gruppe

= Folie 12 10/ 2010
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Beispiel SCM: Internationale Konzerne verfolgen
Supply Chain Management Aktivitaten mit hoher
Prioritat

- GLOBALE SUPPLY CHAIN TRENDS UND HERAUSFORDERUNGEN

|

= Abruf- und Lieferplanung in Echtzeit

© ZF Friedrichshafen AG, 2010

1 Verbesserung Kundenverzahnung und Genauigkeit der Reduzi der Reaki +in der Subpl
i = Reduzierung der Reaktionszeit in der Su
| Supply Chain Planung Chain g pply
| = Anpassung der weltweiten Netzwerke
Steigerung der Flexibilitit in der vor- und nachgelagerten = Komplexitatsmanagement fur Produkte und
2 Supply Chain Prozesse
| . Kundenlndlwduelle Auspragung so spat wie
mdglich
3| E e . » Regional konfigurierte, optimierte Supply Chain
TSI ETL L U S FE AL SR S AL, » Total Supply Chain Cost und Prozessoptimierung
|
| = Risikomanagement Lieferanten
4 Einflihrung des Supply Chain Risiko Managements lber = (Notfall-) Szenarienmanagement
die gesamte Lieferkette
| = Optimierung von Betriebskapital und Anlagen
= Integrierte, x-funktionale Supply Chain
| _ . _ - Organisation
5 | Integration und Starkung der Supply Chain Organisation = Verstarkte Entscheidungsgewalt mit Klarheit
| hinsichtlich funktionaler Entscheidungen
Quelle: PRTM Management Consultants, Annual Survey = Fahigkeit, das richtige Fachwissen sinnvoll

einzusetzen
ZGM-E, JK Folie 13 10/ 2010
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Insolvenzverfahren in Deutschland

Angaben Creditreform
u Gesamt- Unternehmens-
insolvenzen insolvenzen

1999 33.870 - 0,3% 26.620 - 4,3%
2000 41.780 + 23,4% 27.930 + 4,9%
2001 49.510 + 18,5% 32.390 + 16,0%
2002 84.330 +70,3% 37.620 + 16,1%
2003 100.350 + 19,0% 39.470 +4.9%
2004 118.260 + 17,8% 39.270 - 0,5%
2005 136.570 + 15,5% 36.850 - 6,2%
2006 161.320 + 18,1% 34.040 - 7,6%
2007 164.750 + 2,1% 29.150 - 14,4%
2008 155.910 - 5,4% 29.580 + 1,5%
2009 Hj. 79.140 + 2,5% 16.210 +11,3%
2009 162.870 + 4,5% 32.930 + 11,3%
2010 Hj. *) 87.150 + 10,1% 17.360 + 7,1%

*) von Creditreform geschatzt

Folie 14
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Supplier- @ 88 Su

Risikomanagement als Teil des
Lieferantenmanagement bei ZF

Supplier-

|
Classification , £
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Process opt
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Erhohtes Risikopotenzial — Notwendigkeit
des Risikomanagements im Einkauf

Unter Risikomanagement ist die systematische Erfassung, Bewertung und
Steuerung der unterschiedlichsten Risiken zu verstehen. Das ZF Risikomanagement
setzt sich aktuell aus folgenden Bausteinen / Tools zusammen

Risikomanagement

Supplier Risk Assessment
(SRA)

Risikobeurteilung in ZF-SAM ZF Finance Grading / Task Force

Mittels der Beurteilung moglicher Risikopotentiale wird ein Risikoprofil fur die
wesentlichen Lieferanten erstellt, ausgewertet und bei erhohtem Risko
Malinahmen abgeleitet.

ZGM-E, JK Folie 16 10/ 2010
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Grundlage eines Supplier
Risk Assessment (SRA)
Ist eine detaillierte
Bewertung, um
potentielle Risiken beim
Lieferanten zu erfassen

Das aus der SRA
resultierende Risikoprofil
wird anhand diverser
Risikofelder mittels eines
Radardiagramms
graphisch dargestellt

Folie 17

Details zum Supplier Risk Assessment

Supplier Risk Assessment -2 g

@

Lieferant Meier GmbH Datum 01.01.2007
DUNS-Hr. ooy Bewerter Bull
Produktionsstandort Fi Teilefamilie ABCA
Anprechpartner miller Telefon 3388
Risikoprofil | Risikopotentiale: Finanzen
. Organisation #
Produktion / kein Risiko Management
Logistik
Risiko
erium
Produkt- / — ke hlarkt /
Prozessentwickiung Wetthewert

Rechtlicher Rahmen #

o Wertrage
Personal / Qualifikation
Umfeld

Ergebnis: 0

| — l : . i

o 20 40 [-1) &0 100

hohes Risika niedriges Risiko
Prognose:

=]
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/F Finance Grading

Der Finanzbereich erstellt mit Hilfe von externen Dienstleistern eine

Finanzbewertung (ZF-Finance Grading) der wesentlichen Lieferanten.

ZF Finance-Grading

(Bonitatsuntersuchung)

Lieferanten abgedeckt BBB
durch Bonitats-Check
von Kreditversicherer
BB
70 — 80 % B

CcCC

mmmmnEnEEE Bonjtitsgrenze

Unternehmens-Rating
(Unternehmens-,Prozess-,
Produktbeurteilung)

- Finanzielle Risiken
- Risiken aus der

Unternehmensfiihrung

- Risiken aus der Internen

ZGM-E, JK

£
=]
N =
o ©
< £ .
VDA Grading-Tool 89 \FI‘V_efLschopfu;g
(Bilanz-Rating) s < - Risiken aus dem
28 Unternehmensumfeld - extern
20 - 30% o ,
&z - intern
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Risikoprozess im Einkauf

Risikomanagement

Supplier Risk Assessment

(SRA)

Risikobeurteilung in ZF-SAM

ZF Finance Grading / Task Force

© ZF Friedrichshafen AG, 2010
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Identifikation /
Bewertung

kritischer
Lieferanten

Risikomanagement
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Risikoprozess im Einkauf
Informationsbeschaffung

Identifikation /
Bewertung

kritischer
Lieferanten

Kriterien

Unternehmensmeldungen zum Lieferant
/F-Finance Grading

Langster Verlagerungszeitraum

Anzahl aktive Positionen

Anzahl pot. Alternativlieferanten

Umsatz mit ZF-Konzern

Umsatzanteil mit ZF-Konzern

Risikoprioritat nach

ZGM-E, JK

Entrittswahrscheinlichkeit
Auswirkung

Folie 20
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RPZ

> Risikoprioritatszahl
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@ Risikoprozess im Einkauf
/F Supplier Assessment Monitor

ZF Supplier Assessment Monitor
Antriebs- und Fahrwarktechnik

OBy X =
User narme:
Passwaord:
| Build 1173-05
oK Copyright © 2000-2010 by Xcitec® GrmbH.
All rights reserved.
!IXC“CC Thig product is licensed to: ZF Friedrichshafen AG
Copyright @ by Xcitec GmbH. Product 1D 7692-4057-B1136
All rights reserved. wnw xcitec. de

m Bel auffalliger RPZ mussen entsprechende Malinahmen definiert und
nachgehalten werden

m Anzuwenden ist der Risikobeurteilung fur bereits bestehende Lieferanten.
Die Risikobeurteilung ist in der konzernweiten Lieferantenbeurteilung
/F-SAM als neuer Modulbaustein ,Risikobeurteilung” implementiert
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Identifikation /
Bewertung

kritischer
Lieferanten

Risikoprozess im Einkauf

Arbeitsvorrat
,Risikobeurteilung”

Zuordnungen prifen / ergénzen

Hardfacts

Angaben priufen / erganzen

Softfacts

Initial pflegen / regelmaBige Updates

Systemtechnische
Bewertung je Kriterium

Bei Uberschreitung eines Schwellenwertes
wird ein Alert erzeugt

Eintrittswahrscheinlichkeit
Auswirkung
Risikoprioritat

Wird systemtechnisch berechnet
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Risikomanagement

ZGM-E, JK

Prozess ,Risiko

Folie 22

» Definition Risikoteam

» Finanzanalysen

» Definition Lieferantenrisikostrategie
» Definiton von MaBnahmen

* Rechtliche Begleitung
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Verlauf Status Insolvenz- & Trackingliste

200

50

*Basis EKV 2010

189,7
- 180

Anzahl Lieferanten

148,2 142)7 B

37 36 - 140

120

100

80

60

40

20

B Status Tracking

[ Status Insolvenz

== EKV Tracking ~===EKV Insolvenz

EKV [Mio€]
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200

- 180

7‘=|7=r— 160

- 140
x - 120

100

- 80

- 60

- 40

- 20

EKV [Mio€]

Zusammenfassung:

N B ZGME, JK

Die Risiken in der Supply Chain
werden weiter zunehmen

Risikomanagement im Einkaut als
strategische Aufgabe verstehen

Einfuhrung einer systematischen
Risikoanalyse: Risiken gesamthaft
betrachten

Massnahmen ableiten und umsetzen

Gefahr erkannt — Gefahr gebannt
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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